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ANÁLISE DOS RESULTADOS DOS INDICADORES NO FINAL DO 3º TRIMESTRE 
ANO LETIVO 2023-2024 

A realização deste relatório tem o objetivo de analisar o resultado dos indicadores dos processos 

por forma a avaliar o nível de desempenho do sistema da qualidade. A apreciação do 

cumprimento das metas estabelecidas permite a implementação de ações de melhoria e a sua 

reavaliação. 

 

     

PLANO ANUAL DE Atividades 

Meta – 90% 

Valor atingido – 100% 

No que se refere ao cumprimento do Plano Anual de Atividades foi avaliado o valor de 90%. 

Durante este período não foram realizadas todas as atividades que tinham sido propostas e 

apresentadas pelos formadores, por motivos transcendentes à nossa instituição, nomeadamente, 

realização de obras de requalificação das entidades recetoras; condições climatéricas adversas 

para a realização das mesmas e indisponibilidade das instituições na data proposta. 

No que diz respeito à avaliação efetuada pelos formandos, a maioria refere que as atividades 

estavam adequadas aos conteúdos programáticos e que foram de encontro às suas expectativas. 

Relativamente aos formadores, estes consideraram que os objetivos foram alcançados, tendo os 

formandos revelado bastante interesse nas atividades e conteúdos que foram desenvolvidos com 

a realização destas atividades. 

Relativamente às entidades que nos receberam e foram parceiras na dinamização destas 

atividades, o feedback continua também a ser bastante positivo. 

Continua a reforçar-se a necessidade de todas as atividades desenvolvidas serem avaliadas 

pelos(as) formandos(as), pelos(as) professores(as) e formadores(as). 

O  Plano Anual de Atividades foi executado quase na sua totalidade. 
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Taxa de Módulos em atraso 

Meta – 90% 

Valor atingido – 76% 

No que se refere à taxa de módulos em atraso, esta ainda não foi possível de se aproximar da 

meta proposta.  

É de referir que os alunos provenientes  de Cabo Verde, São Tomé e Príncipe e Brasil continuam a 

evidenciar algumas dificuldades em recuperar os conteúdos lecionados, uma vez que os 

professores adotam, na maioria das vezes, um acompanhamento/apoio individualizado face ao 

ritmo de aprendizagem dos mesmos.  

Melhoria: Foi deliberado em cada Conselho de Turma a execução do Plano de Recuperação de 

Módulos definido no período anterior, bem como a definição/diversificação de estratégias para 

que os alunos concluam com aproveitamento os módulos em atraso. 

 

Taxa de absentismo 

Meta ≤10% 

Valor atingido – 10% 

Relativamente à taxa de absentismo, o valor alcançado está de acordo com as metas definidas. Na 

maior parte dos casos, o seu absentismo deve-se a motivos de saúde. Quando por este motivo ou 

outro devidamente justificável, os alunos têm a possibilidade de assistir às respetivas aulas online, 

usando as salas virtuais da ESPROSER. 
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Sernancelhe, 13 de julho de 2024 
 
 
 
    A Direção Pedagógica/Grupo Dinamizador da Qualidade 
 
 

Taxa de abandono 

Meta ≤10% 

Valor atingido – 0% 

No que diz respeito à taxa de abandono, no terceiro período não houve desistências. 

 


